BENU - shrnuti smlouvy o Gpravé prav a povinnosti spoleénych spravcu osobnich udajt

Spravce 1 = VELKA PECKA
Spravce 2 = BENU

Pfedmétem spoluprace mezi smluvnimi stranami neni poskytnuti databaze zakaznik( E-shopu
ROHLIK (www.rohlik.cz) €i jeji Casti Spravci 2. Tato smlouva feSi oblast spole€ného marketingu.

Spravce 1 je opravnén prubézné informovat své stavajici zakazniky o spolupraci se Spravcem 2,
pouze prostfednictvim pfedem vzajemné odsouhlasené pisemné informace uvedené na webovych
strankach Spravce 1, pfi€emz za obsah a formu takové informace odpovida Spravce 1. Takovato
informace nesmi byt vSak v rozporu se zakonem o IéCivech a zakonem o regulaci reklamy, tzn., zZe
takové obchodni sdéleni nesmi plsobit dojmem, Ze je Spravce 1 sam zdravotnickym zafizenim
(Iékarna) nebo ze sam nabizi Zbozi BENU.

1) BENU obchodni sdéleni

Spravce 1 bude v pribéhu vzajemné spoluprace zajiStovat pro Spravce 2 rozesilani obchodnich
sdéleni podle § 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti, které
bude koncipovano jako samostatné sdéleni BENU (dale jen ,BENU obchodni sdéleni“). Obsah
BENU obchodniho sdéleni musi byt pfedem odsouhlasen Spravcem 2. Spravce 1 se zavazuje a
odpovida za to, Zze zaSle BENU obchodni sdéleni v podobé schvalené Spravcem 2.

BENU obchodni sdéleni mizZe byt posilano pouze na zakazniky Spravce 2 (tzn. zakazniky, ktefi
v_ramci Spole€né obchodni platformy nakoupili Zbozi BENU) a na osoby, které vyslovily souhlas se
zasilanim obchodnich sdéleni Spravce 2. Spravce 1 zajiStuje také fadné vedeni databaze
zakaznikU/osob pro BENU obchodni sdéleni, zejména pak eviduje zakazniky/osoby, ktefi vyslovi
nesouhlas se zasilanim BENU obchodnich sdéleni, a na tyto zakazniky/osoby pak BENU obchodni
sdéleni nezasila.

2) SPOLECNE obchodni sdéleni

Spravce 1 bude v pribéhu vzajemné spoluprace zajiStovat rozesilani spoleénych obchodnich sdéleni
podle § 7 odst. 3 Zakona o informacni spolenosti, jehoz obsahem bude jak obchodni sdéleni e-shopu
ROHLIK, tak e-shopu BENU (dale jen ,Spoleéné obchodni sdéleni“). Spravce 1 se zavazuje, Ze
informace musi splhovat veskeré pozadavky na obchodni sdéleni podle Zakona o informacni
spole¢nosti.

Spole€né obchodni sdéleni nesmi byt vSak v rozporu se zakonem o IéCivech a zdkonem o reklamé,
tzn., Ze takové obchodni sdéleni nesmi pUsobit dojmem, Ze je Spravce 1 sam zdravotnickym
zafizenim (Iékarna) nebo ze sam nabizi Zbozi BENU. Graficky a slovné musi byt vzdy dosazeno toho,
ze nabidku provadi kazda ze smluvnich stran samostatné a pouze doprava a platba je spole¢na.
Obsah Spole€ného sdéleni musi byt pfedem odsouhlasen Spravcem 2, ktery odpovida za soulad
Spoleéného obchodniho sdéleni tykajiciho se Zbozi BENU se zakonem o léCivech a zakonem o
reklamé.

Spravce 1 je povinen oznamit Spravci 2, pokud poveéfi smluvniho dodavatele / tfeti osobu, aby
zpracovaval Osobni udaje (v _ramci spoleéného zpracovani). Pisemna smlouva uzaviena mezi
Spravcem 1 a subdodavatelem vymezi €innosti zpracovani a stanovi pro subdodavatele podminky v
rozsahu této smlouvy. Spravce 2 mé pravo pozadovat dodate¢né informace k takovému subdodavateli
a pripadné pozadovat zavedeni dalSich bezpeénostnich opatfeni v souvislosti se zpracovanim
Osobnich udaji, a to s pfihlédnutim ke stavu techniky, rizikim a zplUsobu zpracovani. Seznam
subdodavatell (zpracovatell) pfeda Spravce 1 na zadost Spravce 2, a to do deseti pracovnich dnd.
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3) Spole¢na obchodni platforma

Na Spoleéné obchodni platformé bude v zahlavi stranek umistén text, resp. odkaz na text, ktery
odpovida vzoru podle Prilohy 3 smlouvy (viz nize). V zavéru objednavkového procesu bude navic
umistén odkaz na takovou informaci (napf. v ramci Obchodnich podminek), pokud si zakaznik
objedna Zbozi BENU._Spravce 1 je také odpovédny za nastaveni politiky cookies na Spole¢né
obchodni platformé v souladu s pfisluSnou legislativou.

Pokud si zakaznik objedna/vybere k nakupu na Spoleéné obchodni platformé Zbozi BENU, pak
Spravce 1 zajisti, aby pfi dokonéeni Objednavky byly zakaznikovi nabidnuty k seznameni Obchodni
podminky Spravce 2, které mu za timto ulelem Spravce 2 preda. Forma akceptace obchodnich
podminek Spravce 2 ze strany zakaznika musi byt v souladu s pfislusnou legislativou (zejména pak
s pfedpisy na ochranu spotfebitele); za pfipadny nesoulad nese odpovédnost Spravce 1.

Priloha 3:
Informace na Spoleénou obchodni platformu

Jestlize si v rémci Vaseho nakupu kupujici objedna zboZi jak na e-shopu ROHLIKU, tak v lékarné
e-shopu BENU, pak jsou spravci osobnich tdaji obé tyto spoleénosti:

VELKA PECKA s.r.0.

se sidlem Sokolovska 100/94, Karlin, 186 00 Praha 8

ICO: 03024130

spolec¢nost zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, vlozka 226550

a

BENU Ceskd republika s.r.o.

se sidlem Praha 10 — Hostivar, K pérovné 945/7, PSC 10200

ICO: 496 21 173

spolec¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil C, viozka 318084

Spravci uzavreli smlouvu, kterou upravuji sdileni dat mezi sebou pro vzajemnou spolupraci. V této
smlouvé si vymezuji své povinnosti ohledné ochrany osobnich (dajii. Spole¢nost VELKA PECKA
S.r.0. zpracovava pro oba spravce data, které jsou potfebna v rédmci spravy internetového obchodu a
zajisténi logistickych sluzeb (napf. zakaznicky/uzivatelsky ucet, cookies, doprava, stav objednavky,
zplsoby placeni). Vice k tomuto zpracovani a také ke svému samostatné provadénému zpracovani
uvédi spolecnost VELKA PECKA s.r.o. samostatné (viz nize). Zde také spole¢nost VELKA PECKA
s.r.o. informuje o svych pripadnych zpracovatelich nebo prijemcich osobnich udaju, kterym jsou data
predavana v ramci realizace objednavek.

Kazdy spravce pak samostatné provadi zpracovani osobnich udaji pro tcely, které uréuje sam. Jedna
se zejména o zpracovani osobnich udaji za ucelem uzavieni a splnéni smlouvy, spinéni zakonem
stanovenych povinnosti (dariova nebo Gcetni evidence) a za Ucely opravnénych zajmi spravce (napr.
reklamace, soudni obrana) nebo pro marketingové ucely. Samostatné zpracovani osobnich adaji je
blize popsano ZDE, vc¢etné doby zpracovani, rozsahu dat a moZnosti odvolat souhlas se zpracovanim,
pokud je souhlas se zpracovani potfeba:

BENU — ZDE
ROHLIK — ZDE

VSechna prava ohledné osobnich Gdaju muZze kupujici uplatnit na e-mailové adrese
zakaznici@rohlik.cz.

Spravci osobnich adajd, pokud to bude nutné, budou na takové Zadosti spolupracovat a odpovi na ni
béhem zakonem stanovené Ihaty.
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Kupujici ma pravo poZadovat od Spravce pristup k Vasim osobnim udajum, jejich opravu nebo vymaz,
popfipadé omezit jejich zpracovani, jakoZ i pravo dané GDPR na prenositelnost osobnich udaji. BliZz§i
podminky pouZiti t&chto prav vyplyvaji z prislusnych pravnich predpist (zejm. &lankd 15 az 21 GDPR)
s tim, Ze ne u kazdého dilciho zpracovani (u kazdého samostatného ucelu) jsou vSechna tato prava
garantovana.

Za splnéni zakonnych poZadavku (viz &lanek 21 GDPR) méa subjekt udaju pravo vznést namitku proti
zpracovani svych adajd, pokud jsou zpracovavany za tcelem opravnénych zajmd Spravce nebo jiné
osoby.

Déale mé subjekt Udajii pravo podat stiznost ohledné naklédani s Vasimi udaji pfimo Uradu pro
ochranu osobnich udaju.

4) Kategorie zpracovavanych udaja sdileny za iéelem provozu Spoleéné obchodni platformy:

Kategorie subjektt udajl:
- z&kaznici E-Shopu BENU
- navstévnici internetovych stranek E-Shopu BENU

Kategorie osobnich udaju:
- zakaznici E-Shopu BENU

(o] identifikacni a kontaktni udaje (jméno, pfijmeni, adresa, telefon, e-mailova
adresa, obchodni firma, identifikani Cislo),

0 platebni udaje (fakturacni adresa)

o] nakoupené zbozi v E-shopu BENU.

o] informace o ¢lenstvi v BENU PLUS zakaznickém programu a cisle BENU
PLUS karty

- navstévnici internetovych stranek E-Shopu BENU
o] Udaje ziskané prostfednictvim cookies — pouze anonymizované udaje o
Zbozi vyhledavaném na E-Shopu BENU z Google Analytics

Popis spole€éného zpracovani:

- Spravce 1 provozuje Spole¢nou obchodni platformu na www.rohlik.cz, pres kterou se
zékaznici povinné registruji k nakupu v E-Shopu ROHLIK a/nebo v E-Shopu BENU. Spravce 1
nese odpovédnost za fadné vedeni, provoz a zabezpeceni této Spole¢né obchodni platformy
a databaze zdkazniku.

- Spravce 1 zajisti BENU pristup do té d&asti databaze zakaznikl, ktefi uskutednili
nakup v _E-Shopu BENU, a to v€etné Cisla prisluSné objednavky. Uvedena &ast databaze je
oddélena od databaze zakazniki E-Shopu ROHLIK a obsahuje kategorie uvedené vyse.
PFistupové udaje do uvedené &asti databaze je BENU povinno udrZovat v tajnosti.

- Cislo objednavky z databaze Spravce 1, do které ma BENU povolen pFistup, zada BENU do
svého vlastniho systému. Nasledné provadi BENU zpracovani osobnich udaji zakaznik( ve
svém systému samostatnée.

- Po vychystani Zbozi a po naskenovani jednotlivych polozek Zbozi do systému Spravce 1
pfipravi BENU Zbozi k pfepravé spoleCné se samostatnou vlastni fakturou, kterou pfilozi ke
Zbozi a zasilku uzavie. BENU zada do databaze Spravce 1 Cislo pfepravniho boxu a preda
Spravci 1 Zbozi k doru€eni zakaznikovi, které provadi poté samostatné Spravce 1. K doruceni
vyuziva Spravce 1 jméno a prijmeni zakaznika, adresu a telefonni Cislo zakaznika.

- Spravce 1 ovéfuje jméno, pfijmeni a Cislo objednavky zakaznika pfi pfedani Zbozi, pfip. ovéfi
Udaje zakaznika jinym vhodnym zpUsobem.
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- Spravce 1 piijima platby za ZboZi. K odsouhlaseni plateb a jejimu vyuétovani dochazi na
zakladé reportu obsahujicim pfehled jednotlivych objednavek, ktery Spravce 2 zasila 1 tydné
Spravci 1.

-V pfipadé reklamace nebo odstoupeni od smlouvy tykajici se Zbozi BENU, které obdrzel
pfimo Spravce 1 od zakaznika, sepiSe Spravce 1 se zakaznikem reklamacni protokol Ci
formulaf o odstoupeni do Smlouvy a dokument pfeda k vyfizeni BENU. Reklamaéni protokol a
formulafr o odstoupeni obsahuji nasledujici osobni Udaje: jméno a pfijmeni zakaznika, adresa
dodani, €. objednavky, kontakt na zakaznika (telefon, e-mail), ¢islo uétu.

- ZruSeni objednavky po uhrazeni kupni ceny za zbozi, vyfizuje Spravce 1 se zakaznikem
samostatné vCetné vraceni kupni ceny. O zrudeni objednavky bude Spravce 1 informovat
Spravce 2.

Uprava prav a povinnosti v souvislosti s udélovanim nesouhlast se zasilanim obchodnich
sdéleni

a) Spravce 1 v ramci Spole¢né obchodni platformy vede databazi zakaznikl, kterym je
opravnén v souladu s pravnimi pfedpisy zasilat obchodni sdéleni, a osob, které vyslovily
souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni. Spravce 1 zajiStuje také fadné vedeni databaze
zakaznikd/osob pro BENU obchodni sdéleni a Spoleéna obchodnich sdéleni, zejiména
pak eviduje zakazniky/osoby, které vyslovi nesouhlas se zasilanim BENU obchodnich
sdéleni/Spoleénych obchodnich sdéleni, a na tyto zakazniky/osoby pak tato obchodni
sdéleni nezasila.

b) Spravce 1 neni povinen informovat BENU o téch zakaznicich/osobach, ktefi vyslovili
nesouhlas se zasilanim BENU obchodnich sdéleni a/nebo Spole¢nych obchodnich
sdéleni, a to do doby, kdy smluvni strany na zakladé vzajemné spoluprace provedou
Upravy svych systéma tak, aby Spravce 1 uvedené informace o nesouhlasu jednotlivych
zakaznikU/osob se zasilanim obchodnich sdéleni automaticky pfedaval elektronickou
cestou do systému BENU. Takové upravy provedou smluvni strany, co nejdfive to bude
mozné. Do doby uskute€néni takové uUpravy je Spravce 1 povinen informovat
zakazniky/osoby, kterym zasila BENU obchodni sdéleni/Spoleéna obchodni sdéleni o
tom, Ze vysloveni nesouhlasu se zasilanim téchto obchodnich sdéleni se nedotyka
zasilani _obchodnich sdéleni z e-shopu www.benu.cz. Znéni takového sdéleni bude
vzajemné odsouhlaseno stranami Smiouvy.

c) Spravce 1 neni odpovédny za to, ze BENU odeSle vlastni obchodni sdéleni v souvislosti
s provozem vlastniho e-shopu na www.benu.cz tomu zakaznikovi/osobé&, ktery/a vyslovil/a
nesouhlas se zasilanim BENU obchodnich sdéleni/Spoleénych obchodnich sdéleni
zasilanych Spravcem 1. To plati pouze pokud Spravce 1 informoval zdkazniky, ze
vysloveni nesouhlasu se zasilanim BENU obchodnich sdéleni a/nebo Spoleénych
obchodnich sdéleni se nedotyka zasilani obchodnich sdéleni z e-shopu www.benu.cz.

d) Spravce 1 neni odpovédny za to, ze Spravce 1 odeSle BENU obchodni sdéleni a/nebo
Spolecné obchodni sdéleni zakaznikovi/osobég, ktery/a vyslovil/a nesouhlas se zasilanim
obchodnich sdéleni vic¢i BENU v ramci provozu e-shopu www.benu.cz. To plati pouze
pokud Spravce 1 informoval zakazniky, Ze vysloveni nesouhlasu se zasilanim BENU
obchodnich sdéleni a/nebo Spole€nych obchodnich sdéleni se nedotyka zasilani
obchodnich sdéleni z e-shopu www.benu.cz.

e) Smluvni strany se zavazuji, Zze na zakladé vzajemné spoluprace vynalozi potfebné usili
k tomu, aby zajistily do budoucna komplexni systémové feSeni pro udélovani nesouhlast
zakaznikud/osob pro jednotlivé typy obchodnich sdéleni (. BENU obchodni sdéleni,
Spoleéna obchodni sdéleni, samostatné obchodni sdéleni rohlik.cz a samostatné
obchodni sdéleni z benu.cz).
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