PODMINKY PROGRAMU ODMENA ZA DOPORUCENI

Dokument, ktery prave ctete, jsou podminky programu Odména za doporuceni (,,Program”). Jedna se
o pravni dokument, ktery prehledn€¢ upravuje prdva a povinnosti spojené s ucasti v Programu
(,,Podminky programu®). Program je bezplatny bonusovy program, prostiednictvim kterého mohou
vsichni zékaznici s aktivnim G¢tem ziskat za nakupovani na e-shopu Rohlik.cz odménu. Odménu ziskate
za doporuceni novych zakaznikt, a vyhodu ziska i ten, koho ptivedete.

Kdo jsme a kde nas najdete?

E-shop www.rohlik.cz je dostupny prostfednictvim webového portalu www.rohlik.cz nebo mobilni
aplikace Rohlik.cz (,,e-shop Rohlik.cz*).

Za e-shopem Rohlik.cz stoji spole¢nost VELKA PECKA s.r.o., ICO: 030 24 130, se sidlem Karolinska
654/2, Karlin, 186 00 Praha 8, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod
sp. zn. 226550 (,,Rohlik.cz*).

Jak se v Podminkach programu vyznat?

Abychom vam usnadnili orientaci v téchto Podminkach programu, pfipravili jsme pro vas strucny
prehled jednotlivych kapitol s popisem hlavnich informaci, které v nich najdete:

KAPITOLA CO SE TAM DOZVITE

1. PROGRAM ODMENA ZA Pro koho je Program uréen?
DOPORUCENI

2. VYHODY PROGRAMU Jaké jsou vyhody Programu pro stavajici a nové zakazniky?
3. JAKE JSOU PODMINKY Jak probih4 uéast krok za krokem?
UCASTI?

4. ZNEUZITi UCASTI Jaka pravidla je tieba dodrzovat?

5. OCHRANA DAT Jak se nakladéa s osobnimi tidaji?

6. ODPOVEDNOST A Kde kon¢i odpoveédnost Rohlik.cz?
ZARUKY

7. ZAVERECNA Jaky je pravni rdmec téchto podminek?
USTANOVENI

Pokud v téchto Podminkach programu nenajdete odpoveéd’ na jakoukoli vasi otazku, mrknéte do sekce
Casté dotazy, nebo nas kontaktujte na e-mailu zakaznici@rohlik.cz &i na telefonni lince 800 730 740.

1. PROGRAM ODMENA ZA DOPORUCENI

Program Odmeéna za doporuceni je bezplatny bonusovy program pro vS§echny zakazniky Rohlik.cz, ktefi
maji aktivni Gcet.

Programu se muzete ucastnit, pokud jste zakaznik s aktivnim uctem a v poslednich 12 mésicich jste na
e-shopu Rohlik.cz uskutecnili deset a vice nakupt.


http://www.rohlik.cz/
http://www.rohlik.cz/

Novym zékaznikem je zakaznik, ktery dosud na e-shopu Rohlik.cz neuskutecnil sviij prvni nakup.
2. VYHODY PROGRAMU
Jaké jsou vyhody Programu pro stavajici a nové zakazniky?

e Pokud doporucite nového zédkaznika a ten uskutecni alespoii jeden nebo vice nakupti na e-shopu
Rohlik.cz, ziskate jako odménu na svilj zdkaznicky ucet urcity pocet krediti. Pocet kredit
zavisi na poctu nakupt, které novy zdkaznik v prabéhu urcitého obdobi uskutecni.

e Jeden kredit rovna se 1 K¢ (jedné Ceské koruné). Kredity mtizete pouzit pti thradé ndkupu na
e-shopu Rohlik.cz. Pokud si nejste jisti, kolik krediti za ndkupy uskutecnéné novym
zakaznikem muzete ziskat, podivejte se na e-shop Rohlik.cz nebo na sviij zakaznicky ucet.
Informaci muzete ziskat i z e-mailovych informacnich kampani nebo na sociélnich sitich.

e Kredity jsou nepfenosné a plati 12 mésicti od pfipsani na vas zakaznicky ucet. Kredity nelze
proplatit v hotovosti.

e Novy zakaznik ziska slevu na urcity pocet uskutecnénych nakupti béhem urcitého obdobi. Vyse
slevy je uvedena v pozvance, kterou mu zaslal stavajici zdkaznik (doporucujici zakaznik).
Pokud bude hodnota uskute¢néného nakup nizsi, nez je Castka slevy, nevyCerpana cast slevy
propada a neptrevadi se do dalSich nakupt.

e Nakup se povazuje za uskutecnény, pokud byl doru¢en novému zakaznikovi a pokud novy
zakaznik zaplatil kupni cenu. Doobjednavky dorucené v ramci ptivodni objednavky nejsou
povazované za novou objednavku (a sleva se na n¢€ nevztahuje).

Rohlik.cz si vyhrazuje pravo vyhody upravit, doplnit nebo doc¢asné omezit, o ¢emz budou zéakaznici
pfiméfenym zpisobem informovani.

3. JAKE JSOU PODMINKY UCASTI?

Programu se muzete Gc¢astnit, pokud splnite nasledujici podminky:

Krok 1: Registrace na e-shopu Rohlik.cz

Nejdiive se zaregistrujte na e-shopu Rohlik.cz. Registraci mizete provést jednoduse

¢ online na webovych strankach, nebo
e v mobilni aplikaci.

V pfipadé potfeby se mulzete obratit na nasi bezplatnou linku 800 730 740, kde vam se vSim radi
pomuzeme.

Pro registraci si pfipravte tyto informace: jméno, adresa, telefonni ¢islo a e-mailovéa adresa.

Stavajici zakaznici jsou do Programu zahrnuti automaticky poté, co splni kritéria ti¢asti, a pfed prvnim
pouzitim odkazu s doporu¢enim nového zakaznika potvrdi souhlas s Podminkami programu. Zakaznici
mohou proti automatickému zahrnuti do Programu vznést namitku.



Krok 2: Objednejte alespoii 10 nakupt za 12 mésici

K tcasti v Programu je tfeba, abyste uskutecnili 10 a vice objedndvek (ndkupi) v obdobi po sobé
jdoucich 12 mésicii. Do Programu jste zahrnuti automaticky ihned po uskute¢néni desaté objednavky.

Krok 3: Poslete odkaz s pozvankou jednomu nebo vice novym zikaznikiim

Zakaznici, kteti splni podminky Programu, ziskaji odkaz, ktery mohou riznymi cestami zaslat svym
pratelim nebo jinym osobam. Odkaz a dal$i informace naleznete ve svém zdkaznickém uctu nebo na
webové strance Programu.

Krok 4: Novy zakaznik dostane odkaz s pozvankou a uskute¢ni alesporti jeden nakup

Poté, co novy zakaznik, ktery dostal odkaz s pozvankou, uskutecni prvni ndkup, ziskate na svijj
zékaznicky ucet urcity pocet kreditt. Kredity vam pfipiSeme automaticky.

Pokud novy zdkaznik uskutecni prvni ndkup a do 30 dnti od jeho objednani uskute¢ni dalsi jeden nebo
dva nakupy, ziskate kredity i za tyto dalsi jim uskutecnéné nakupy. Kredity mazete ziskat maximalné za
dva dalsi nakupy nového zakaznika uskutecnéné ve 30 dnech od prvni objednavky. S dal§imi
objednavkami, piipadné s objednavkami, které novy zakaznik uskutecni po 30 dnech od prvni
objednavky, jiz Zadna odmeéna (kredity) spojena neni.

Pokud se minimalni hodnota objednavky pro tyto tii vySe uvedené objednavky lisi od nasi obvyklé
minimalni hodnoty objednavky, naleznete tuto informaci v obecnych informacich o Programu (napf. na
webovych strankach Programu).

4.  ZNEUZITI UCASTI
Z.akaz zneuZiti

Zakladani vice zakaznickych uctl za ucelem opakovaného ¢erpani vyhod Programu jednou a tou samou
osobou je zakazano. Takové jednani se povazuje za zneuziti Programu a odmeéna za né¢j nebude
poskytnuta, piipadné mize byt dodatecn€ odebrana. Toto pravidlo plati i v pfipad€, ze vice ucth se
stejnym zamerem zaloZi novy zdkaznik doporuceny stavajicim zakaznikem.

Je zakazano pouzivat v ramci Programu nepravdivé tdaje (faleSnou identitu), nebo zneuzivat mozné
technické nedokonalosti Programu pro to, abyste ziskali vyhody, které nelze z Programu ziskat pii jeho
spravném uziti.

Je zakazano pouZzivat automatizované systémy ke generovani odkazli s doporuc¢enim.

Sankce za zneuziti

Pokud budeme mit podezieni, ze novy (nebo stavajici) zdkaznik Program zneuziva nebo pokud se
zneuziti prokaze, Rohlik.cz si vyhrazuje pravo:

e zablokovat na urcitou dobu pouziti odkazu s doporucenim,
e okamzité zrusit zakaznicky Gcet (nebo Ucty) bez jakékoli nahrady, a

e pozadovat nahradu Skody zpiisobenou zneuzitim.



S. OCHRANA DAT

Jako stavajici zakaznik nebudete mit pfistup k Zddnym osobnim udajim nového zdkaznika, kterému
poslete odkaz. Obdrzite od nas pouze informaci o aktivaci odkazu; idaje umoznujici identifikaci nového
zékaznika vam neposkytneme.

V ramci prevence podvodii a ovéfeni zplsobilosti k casti v Programu dochazi k ovéfeni vaseho
telefonniho ¢isla i ¢isla nového zékaznika, stejné jako k kontrole otisku zatizeni a IP adresy daného
zatizeni.

Oznéameni o splnéni podminek ucasti v Programu a o zménach, které v Programu nastanou, vim budeme
zasilat e-mailem, prostiednictvim push-up oznameni a prostiednictvim SMS. Relevantni informace
najdete také ve svém zakaznickém uctu a na webové strance Programu.

Dalsi informace, véetné informaci tykajicich se osobnich udajti, naleznete v naSich zasadach ochrany
osobnich udaji pro zakazniky dostupnych na www.rohlik.cz.

6. ODPOVEDNOST A ZARUKY

Program provozujeme s maximalni péci a usilujeme o co nejvyssi kvalitu. Jsou ale véci, které ovlivnit
nemuzeme:

Vyloudeni odpovédnosti
Rohlik.cz neodpovida za:

e poruseni pfedpist upravujicich ochranu osobnich udajii ze strany doporucujiciho zakaznika,
ke kterému muze dojit na zakladé preposlani odkazu s doporu¢enim novému zakaznikovi,

¢ jednani ostatnich zakaznikd nebo okolnosti vzniklé na jejich strané,

e Skody zpusobené vyssi moci (Zivelné pohromy, epidemie, rozhodnuti vefejné moci apod.),
e technické vypadky (pferuseni dodavky elektiny, vypadek sit¢),

e pieruSeni nebo omezeni Programu v diisledku mimotadné situace,

e obsah a provoz reklamy tfetich stran na e-shopu Rohlik.cz,

¢ nedovolené¢ zasahy neopravnénych osob do e-shopu Rohlik.cz.
Omezeni odpovédnosti za sluzby poskytované tieti stranou

Rohlik.cz neni odpovédny za sluzby poskytovatelli platebnich sluzeb, dopravet, nebo jinych smluvnich
partnerd. Neneseme odpovédnost za jejich ptipadna pochybeni.

7. ZAVERECNA USTANOVENI
Pravni ramec

Pokud Program nebo pravni vztah souvisejici s uzivanim e-shopu Rohlik.cz obsahuje mezinarodni
(zahrani¢ni) prvek, fidi se ¢eskym pravem. Tim nejsou dotena vaSe zakonna prava jako spottebitele
podle obecné zavaznych pravnich predpisi. Piipadné spory budou feseny piisluinym soudem v Ceské
republice podle sidla spolecnosti Rohlik.cz.


http://www.rohlik.cz/

Vztah k jinym podminkam

Na Program se kromé& Podminek programu Odména za doporuceni vztahuji také VSeobecné obchodni
podminky Rohlik.cz, které jsou k dispozici na webové strdnce www.rohlik.cz. V ptipad€ rozporu maji
prednost tyto Podminky programu.

Ukonceni sluzby

Rohlik.cz si vyhrazuje pravo kdykoli ukoncit Program nebo prodej zbozi a sluzeb prostiednictvim e-
shopu Rohlik.cz.

Zmény podminek

Podminky mize Rohlik.cz pfiméfené ménit nebo dopliiovat. O kazdé zméné vés, pokud jste zahrnuti do
Programu, budeme piedem informovat prostiednictvim e-mailu nebo jinym vhodnym zptisobem.

Délitelnost ustanoveni

Pokud by se nékteré ustanoveni téchto podminek ukazalo jako neplatné nebo neucinné, nema to vliv na
platnost a i¢innost ostatnich ustanoveni. Misto neplatného ustanoveni nastoupi takové, které bude svym
smyslem a ucelem nejbliZze piivodnimu zaméru.

Kontaktujte nas
Mate dotaz, podnét nebo pfipominku? Jsme tu pro vas.

e e-mailem: zakaznici@rohlik.cz
o telefonicky: 800 730 740
e nebo prostfednictvim svého zédkaznického profilu na e-shopu Rohlik.cz

Ucd¢innost

Tyto podminky nabyvaji G¢innosti dne 1. 10. 2025



